ANEXO 5.
COMBATE A FRAUDES

5.1 Objetivos

Estabelecer o procedimento operacional padrdo que possibilite ao Servigo de
Inspecdo combater as fraudes garantindo a qualidade dos produtos de origem
animal.

5.2 Aplicagéao

Aplica-se a todas as atividades de fiscalizacdo realizadas pelo Servico de
Inspecdo as quais tenham envolvimento direto ou indireto com o processo de
producéo de produtos destinados a alimentacéo.

5.3 Definicdes

Fraude alimentar: Comete-se fraude alimentar quando um alimento é
deliberadamente produzido com a intencdo de se obter lucro através do engano
do consumidor.

Constitui fraude em alimentos as alteracdes, adulteracbes e falsificacOes
realizadas com a intencao de obter maiores lucros. Essas alteracdes podem ser
feitas através de processos que visam atribuir aos produtos qualidades e
requisitos que nao possuem ou ocultar mas condicdes estruturais e/ou sanitarias
deles.

A Industria é responsavel pela qualidade dos processos e produtos através dos
programas desenvolvidos, implantados, mantidos e monitorados pelos
estabelecimentos, visando assegurar a qualidade higiénico-sanitaria de seus
produtos (BPF - Portaria MAPA n°. 368/1997, PPHO - Resolucédo n°. 10/2003
DIPOA/SDA).

5.4 Usuéarios Principais
Fiscais do Servico de Inspecéo Municipal — SIM.

5.5 Procedimento

Para o controle e combate as fraudes nos produtos de origem animal, sdo
utilizados métodos, como coleta de amostra de produtos para analise fisico-
quimica, verificacdo do controle de formulacdo dos produtos, verificacdo da
afericdo de peso, inspecdes e fiscalizagbes de rotina, supervisdes, acdes de
combate as atividades clandestinas de obtencdo, comércio e desenvolvimento
de atividades de educacéo sanitéaria.



5.5.1 Andlises Fisico Quimicas

Produtos acabados séo coletados e enviados aos laboratorios para a realizacao
de andlises fisico-quimicas, através do cronograma estabelecido no programa
de trabalho do fiscal do SIM.

5.5.2 Verificacao do Controle de Formulacao

A verificacdo do controle de formulacdo € realizada como forma de evitar
adulteracdes quanto aos ingredientes e matérias primas utilizadas na fabricacao
(Modelo 6.8.1). A verificagdo do controle de formulacdo deve ser realizada
conforme o cronograma estabelecido no Programa de Trabalho anual do SIM. A
formulacdo deve ser a mesma aprovada pelo SIM.

5.5.3 Verificacao da Afericdo de Peso e Volume

Somente utilizada para produtos com peso liquido (pré-medidos) ou volume
liqguido, pesando no minimo 5 (cinco) amostras de um mesmo produto por
verificacdo, buscando-se verificar se 0 peso declarado no roétulo condiz com o
verificado in loco (Modelo 5.8.2). O controle de afericdo de peso/volume deve ser
realizado conforme o cronograma estabelecido no Programa de Trabalho anual
do SIM.

5.5.4 Outros Métodos de Combate a Fraude

Também sdo avaliados os métodos de controle de rastreabilidade da empresa,
conforme o PAC referente do estabelecimento.

Durante as fiscalizac6es de rotina ou supervisdes sdo avaliadas a procedéncia
e integridade da matéria prima, data de validade dos produtos e insumos,
conservacgao dos rotulos, embalagens e etiquetas.

5.6 Acdes Fiscais

5.6.1 Desvio de Analises Fisico Quimicas
- Procedimento descrito no Anexo 4.

5.6.2 Desvio na Formulacdo dos Produtos, Afericdo do Peso, entre outros

- Avaliar o programa de autocontrole da empresa verificando se esta prevista
acao em caso de desvio;

- Apreenséo do lote e\ou rotulagem;



- Lavrar Relatério de Ndo Conformidade (RNC), e nos casos em que o0 desvio
possa lesar o consumidor deve ser lavrado auto de Infracdo, ou interdicdo ou
suspensao.

5.7 Regime Especial de Fiscalizagdo (REF)

Regime Especial de Fiscalizacdo (REF) € o conjunto de procedimentos a que
serdo submetidas as empresas registradas junto ao SIM/POA, em caso de
reincidéncia nas violacdes das normas de industrializacdo dos produtos de
origem animal, os quais caracterizem fraude, falsificagdo, adulteracao, violagéo
dos parametros microbiolégicos ou outras situacdes que julgar necessario.

Para esta finalidade é considerada reincidéncia a verificacdo de nao
conformidades a partir do segundo resultado seguido insatisfatorio do mesmo
parametro para o mesmo produto, comprovados através de analises oficiais
microbioldgicas, ou fisico quimicas, ou comprovacao de suspeitas de alteracao.

5.7.1 Implantacédo do REF

A implantacdo do REF se dara mediante comunicacéo do SIM a empresa e apés
a lavratura do auto de infragdo, nos casos em que ndo tenha sido aplicado
anteriormente, seguida da aplicacado de uma ou mais medidas a seguir, definidas
pelo SIM:

a) Interdicdo parcial ou total do estabelecimento, através de auto de
interdicdo conforme Anexo 7, Modelo 7.5.1,

b) Apreenséo dos produtos, embalagens e rotulos em estoque, através do
auto de apreensao conforme Anexo 7, Modelo 7.5.2;

c) Suspensao da expedicdo e comercializagdo do produto ou da producéao,
através de oficio;

d) Apreensdo dos lotes envolvidos e solicitagdo de agbes corretivas e
recolhimento, conforme descrito no Programa de Autocontrole da
empresa,;

e) Lacracao das instalacdes e/ou equipamentos;

f) Acompanhamento fiscal do(s) processo(s) de fabricagdo do(s)
produto(s);

g) Outras medidas corretivas, a juizo do SIM de acordo com a nao
conformidade detectada nos termos da legislagéo.

5.7.2 Finalizagdo do REF
A finalizagdo do REF se dara mediante:

a) Apresentacdo de resultado satisfatorio de 3 (trés) lotes consecutivos
compostos por 05 amostra de cada lote. A coleta das amostras deve ser
realizada pelo fiscal do SIM. Os lotes produzidos devem ficar
sequestrados até o recebimento dos laudos destes lotes;

b) A comercializacdo dos lotes produzidos com resultado satisfatério
durante o REF deve ser autorizada pelo fiscal do SIM apos o
recebimento do laudo.



c) A finalizacdo do REF ser& formalizada com a conclusdo do processo
pelo fiscal do SIM, através de oficio emitido pelo SIM.

A reincidéncia acarretara novo estado de REF, independente das demais
sancdes previstas na legislacao vigente e a critério do SIM/POA.

5.8 Modelos



MODELO 5.8.1 — VERIFICAGAO DO CONTROLE DE FORMULAGAO DE
PRODUTOS

Realizado pelo responsavel pelo servico de inspecdo. O controle de todos os produtos deve
ser realizado durante o ano. Quando for constatada ndo conformidade, um relatério de nao
conformidade (RNC) deve ser preenchido.

Estabelecimento: Registro no SIM:
Produto: N° Registro:
Data: Responsavel:

Quantidade

Ingredientes %

(kg ou L)

Atende o RTIQ do Produto: C( ) NC( ) NA( )

Conforme memorial de registro do produto: C( ) NC( ) NA( )

Os mix utilizados apresentam a composicao declarada no registro do produto:
C( ) NC( ) NA( )

C: conforme; NC: ndo conforme; NA: ndo se aplica

Observacgoes:

Fiscal do SIM/POA



MODELO 5.8.2 — CONTROLE DE AFERICAO DE PESO

Afericdo do peso liquido: pesando no minimo 5 (cinco) amostras de um mesmo produto por
verificacdo, buscando examinar se o peso descrito condiz com o verificado. Quando constatar
nao conformidade, preencher um Relatério de Nao conformidade (RNC).

Estabelecimento:

Registro no SIM:

Data: Responsavel:
Peso da
Data Produto Peso Bruto Peso Liquido | Embalagem ou | C/NC/NA
Recipiente

C: conforme; NC: ndo conforme; NA: ndo se aplica

Fiscal do SIM/POA




